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SETTORE TURISMO DPCM 21.10.2013

INVITO ALLA PRESENTAZIONE DI CANDIDATURE PER LA
SELEZIONE DI TRE SOGGETTI PER IDENTIFICARE ESPERIENZE O
INIZIATIVE DI ECCELLENZA INTESE A FACILITARE L’ACCESSO Al
SERVIZI TURISTICI DA PARTE DI PERSONE CON ESIGENZE
SPECIALI

a)

b)

c)

d)

Premesso che

la Commissione Europea ha lanciato un bando sul “Turismo accessibile” con lo scopo di
premiare quei soggetti che hanno realizzato iniziative importanti per favorire I’accessibilita
ai servizi turistici;

I’Ufficio per le politiche del turismo del Dipartimento per gli affari regionali, il turismo e lo
sport della Presidenza del Consiglio dei Ministri, oggi Settore Turismo del Ministero dei
beni e delle attivita culturali e del Turismo (DPCM 21.10.2013), ha presentato una propria
proposta alla Commissione Europea che prevede la collaborazione di altri soggetti: ENIT -
Agenzia Nazionale del Turismo, Coordinamento regionale turismo, Alitalia, Trenitalia,
Federturismo, Confturismo, Assoturismo, FITUS — Federazione italiana del turismo sociale
e AITR — Associazione italiana per il turismo responsabile;

tale proposta ¢ risultata aggiudicataria del bando; I'Italia dovra procedere, attraverso un
concorso nazionale, alla selezione di tre soggetti (un vincitore e due runners-up) che
rispondano ai criteri generali fissati dalla Commissione Europea e ad altri criteri specifici,
quali 'accessibilita ai servizi turistici per tutti e per poter vivere pienamente € senza
preclusioni il proprio tempo libero;

il Comitato Nazionale di Valutazione, assistito dalla Segreteria tecnica, ¢ stato costituito
presso il previgente Ufficio per le politiche del turismo del Dipartimento per gli affari
regionali, il turismo e lo sport della Presidenza del Consiglio dei Ministri, oggi Settore
Turismo del Ministero dei beni e delle attivita culturali e del Turismo (DPCM 21.10.2013),
per attivare le procedure e le metodologie che porteranno alla selezione di un vincitore e due
runners-up da segnalare alla Commissione Europea;



SI INVITANO

i soggetti interessati a voler presentare la propria candidatura, secondo le modalita indicate nella
Scheda allegata, che costituisce parte integrante e sostanziale del presente invito alla
presentazione di candidature.

1. ELEGGIBILITA

Secondo quanto stabilito dalla Commissione Europea, il presente invito ¢ finalizzato a
selezionare soggetti:

e che abbiano prodotto un miglioramento significativo delle condizioni di accesso ai
servizi turistici da parte di persone con esigenze speciali;

e che possano dimostrare come le imprese turistiche abbiano tratto benefici dalla
migliore accessibilita, rispondendo anche alla fiducia e alla soddisfazione della
clientela;

e che abbiano contribuito ad elevare gli standard qualitativi sia nell’industria del
turismo sia della qualita di vita delle comunita locali.

2. CRITERI DI SELEZIONE

La selezione dei partecipanti da parte del Comitato Nazionale di Valutazione terra conto dei
seguenti criteri:

a) livello di accessibilita ai servizi turistici e qualita dell’offerta turistica, soprattutto per
persone con esigenze particolari;

b) partenariati e coinvolgimento di altri soggetti nelle azioni intese a migliorare
I’accessibilita ai servizi turistici;

c) azioni per rendere soddisfacente 'esperienza di turisti e visitatori con esigenze
speciali;

d) iniziative di informazione, comunicazione e marketing per migliorare 1’offerta
turistica.

3. PRESENTAZIONE DELLE CANDIDATURE

La proposta di candidatura, a firma del legale rappresentante del soggetto proponente,
unitamente alla scheda allegata, debitamente compilata, dovra essere inviata per posta
raccomandata, entro e non oltre il 06.12.2013 (fara fede il timbro postale) al seguente
indirizzo:

“PREMIO EUROPEO DI ECCELLENZA PER IL TURISMO ACCESSIBILE”
Settore Turismo MIBACT DPCM 21.10.2013 (gia Ufficio per le Politiche del Turismo del
Dipartimento affari regionali, turismo e sport della Presidenza del Consiglio dei Ministri)

Via della Ferratella in Laterano, 51 - 00184 ROMA



Limitatamente al periodo di presentazione delle domande, sara disponibile un servizio di kelp-
desk presso il seguente indirizzo e.mail a.baghini@governo.it per fornire informazioni ed
eventuale assistenza alla presentazione delle domande.

4. SELEZIONE DEL VINCITORE E DEI DUE RUNNERS-UP

Il Comitato Nazionale di Valutazione provvedera alla selezione di un elenco ristretto di soggetti
partecipanti e, successivamente, entro il 31.1.2014, alla scelta dei tre soggetti da segnalare alla
Commissione Europea.

5. PREMIAZIONE

Il Ministero dei beni e delle attivita culturali e del turismo (MIBACT) provvedera ad
organizzare una cerimonia nazionale per premiare i tre soggetti prescelti (il vincente e i due
runners-up). Un rappresentante del MIBACT e uno della Commissione Europea consegneranno
targhe e diplomi attestanti il riconoscimento dell’attivita intesa a favorire 1’accessibilita ai
servizi turistici per persone con esigenze speciali e assicureranno la massima visibilita ai
soggetti premiati, ivi compresa quella sul sito istituzionale del Ministero e sui siti dei partner del
progetto. Saranno inoltre invitati alla cerimonia di premiazione almeno tre giornalisti, oltre ai
rappresentanti dei partner del progetto nel Comitato Nazionale di Valutazione.

Roma, 8 novembre 2013

IL DIRIGENTE GENERALE INCARICATO
Cons. Roberto Rocca



